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VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY

Vseobecné obchodné podmienky pre autoservis KOVOX s.r.0.
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Cl. I. Véeobecné ustanovenia

Obchodna spolo€nost KOVOX s.r.o. (dalej len ,KOVOX*, alebo ,Zhotovitel alebo ,Servis®) vydava
podla ustanovenia § 273 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov
(dalej len ,Obchodny zakonnik®) tieto vSeobecné obchodné podmienky (dalej len ,VOP®).

Tymito VOP sa riadia pravne vztahy uzatvorené medzi KOVOX a kazdou fyzickou osobou alebo
pravnickou osobou, ktora je objednavatelom podla tychto VOP.

Pravne vztahy uzatvorené medzi KOVOX a objednavatefom sa riadia tymito VOP, zmluvou o dielo
uzatvorenou medzi KOVOX a objednavatelom a vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi
Slovenskej republiky.

Tieto VOP su ucinné v tom pripade, ak objednavatel v objednavke (zakazkovom liste) alebo v zmluve
o dielo pisomne potvrdi, Ze su mu zname, alebo Ze su k zmluve pripojené. Tymito pravnymi ukonmi
sa ma za to, ze ich objednavatel v danom pripade prevzal, sa s nimi oboznamil, suhlasi sich
obsahom a s tym, Ze zmluvny vztah so Servisom sa bude nimi riadit.

Odchylné dojednania v zmluve o dielo maju prednost pred znenim tychto VOP.

CL 1
Zakladné pojmy

Zmluvné strany su objednavatel a zhotovitel.

Zhotovitelom je KOVOX s.r.o.

Objednavatelom je fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, ktora si nechava vykonat servis na MV (tiez
.Zakaznik®).

Za osobu opravnenu konat v mene alebo zastupeni objednavatela podla tychto VOP sa povazuje
osoba predkladajuca doklady k vozidlu alebo pristavujuca vozidlo do opravy a/alebo podpisujuca
objednavku.

Predmetom zmluvy o dielo je zavazok Servisu vykonat pre objednavatela dielo a zavazok
objednavatela zaplatit' servisu cenu diela (dalej len ,predmet” alebo ,dielo®)

Dielom sa rozumie vykonavanie opravy a/alebo Upravy a/alebo udrzby a/alebo montaz motorovych
vozidiel, ich Casti, prisluSenstva vratane nadstavieb (dalej len ,MV*)

Opravou veci je ¢innost, ktorou sa najma odstranuju vady veci, nasledky jej poSkodenia alebo u€inky
jej opotrebenia.

Upravou veci je &innost, ktorou sa najma meni povrch veci alebo jej vlastnosti.

Zmluva o dielo je kazda pisomna listina pod tymto nazvom, ale aj akékolvek vzajomne potvrdené
navrhy zmluvnych stran, ktoré obsahuju zakladné nalezitosti, akymi su: zmluvné strany, predmet
zmluvy, (aspon predbeznd) cena. Pre vyluCenie pochybnosti sa uvadza, Zze za uzavretie zmluvy
o dielo sa povazuje aj zmluvnymi stranami potvrdeny zakazkovy list alebo objednavka (dalej len
,objednavka“) a/alebo i faktické odovzdanie vozidla do servisu a jeho prijatie KOVOXom na zaklade
vyhotoveného zakazkového listu.

2.10. Miestom vykonavania diela je prevadzka Servisu
2.11. Dokumentacia je subor listin a dokladov, ktoré su potrebné na riadne zhotovenie diela.
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CL. lll. Objednavka

Objednavka sa spisuje na zakazkovom liste alebo inom tlaCive servisu, pokial sa u&astnici
nedohodnu inak.

Objednavka je pre objednavatela zavazna, ak je nim podpisana a/alebo MV je prevzaté Servisom.
Zavazna objednavka ma najma tieto ucinky:

3.3.1.Prijatim objednavky, vznika medzi objednavateflom a dodavateflom na konkrétnu zakazku zmluva o

3.4.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5,

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

dielo (zmluva o oprave a/alebo vykonani udrzby a/alebo upravy).

3.3.2.0bjednavatel nie je opravneny od nej odstupit bez suhlasu servisu po dobu 15 (patnast) dni.
Po uplynuti tejto doby, ak nie je dodavatefom prijata, objednavka zanika, mézZe objednavatel od
zmluvy odstupit’.

3.3.3.0objednavatel udeluje servisu suhlas k vykonaniu skuSobnych jazd s vozidlom resp. skuSok
agregatov, ako aj suhlas s opravnenim dodavatela zadavat v pripade nutnosti Ciastkové prace
k vykonaniu v $pecialnych dielfach u svojich subdodavatelov.

Ustne alebo telefonické dohovory, vysvetlenia a informéacie dané objednavatefom a dohody ktoré st

odlisné od VOP su pre servis zavazné, len ak su pisomne potvrdené osobou opravnenou konat’

v jeho mene osobou zapisanou v obchodnom registri..

Cl. IV. Cena a platobné podmienky

Cena diela je zmluvnou cenou, priom v cene su zahrnuté vSetky naklady servisu na vykonanie diela

ako aj naklady spojené s jeho odovzdanim v mieste dodania diela, pokial dalej nie je uvedené inak.

Cena sa urCuje suctom ceny servisnych prac a vykonov, cien nahradnych dielov a /alebo materialu

pouZzitého servisom pri vykonavani diela.

Cena sa urCuje v zmysle platného cennika servisu zverejneného v mieste prevadzky servisu. Pre

vSetky predmety dodavok, material, nahradné diely, vykony a prace, platia vzdy ceny platné v deh

uzatvarania zmluvy o dielo.

K cene sa uctuje DPH vo vySke a za podmienok danych zakonom.

Cena je pri prevzati vozidla ur€ena servisom predbezne a odhadom vzhfadom na predpokladanu

naroénost’ vykonavaného diela.

Ak sa dodatoCne zisti, ze potrebny rozsah diela a/alebo jeho cena presahuje rozsah dohodnuty pri

prevzati vozidla, v désledku ¢oho je potrebné zvysit’ cenu

4.6.1.0 menej ako 20%, objednavatel je povinny zaplatit zvySenu cenu v tomto rozsahu.

4.6.2.0 viac ako 20%, je servis povinny na tuto skuto¢nost objednavatela upozornit a poziadat ho o
jeho suhlas. Ak objednavatel do 2 dni od doru€enia upozornenia servisu pisomne neoznami, ze
s prekrocenim ceny nesuhlasi, ma sa za to, ze s novou cenou diela vyslovuje suhlas. Ak
objednavatel suhlas odmietne, servis mdze vykonat opravu alebo udrzbu len v pdvodnom
dohodnutom rozsahu, alebo zmluvu vypovedat, pri€om ma v8ak narok na nahradu vzniknutych
nakladov a ceny zodpovedajucej vykonanému plneniu.

Cena je splatna na zaklade faktury v lehote splatnosti v trvani 7 dni. Platba sa vykonava v hotovosti

alebo bezhotovostne poukdzanim na ucet servisu. Platba sa povazuje za uhradenu pripisanim na

bankovy ucet servisu alebo zlozenim do jeho pokladne.

Servis v pripade zakazky, ktora je poistnou udalostou méze zabezpe€ovat sucinnost zakaznika

s poistovniou, av8ak Servis neru€i za to, ze cena bude poistoviiou uhradena. Objednavatel je

povinny V pripade poistnej udalosti uhradit' servisu rozdiel medzi cenou diela a poistnym plnenim

uznanym poistoviiou

V pripade omeskania s akoukolvek platbou ma servis narok uctovat okrem zakonného uroku z

omeskania aj zmluvnu pokutu vo vyske 0,2% z dlZznej sumy za kazdy defi omeSkania.

Objednavatel nie je opravneny bez pisomného suhlasu servisu zapocitat' si vo¢i nemu akukolvek

vzgjomnu inak na zapocitanie spdsobilu pohfadavku a ani nie opravneny bez pisomného suhlasu

servisu pohladavku voci Servisu postupit na tretiu osobu.
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Statutarny zastupca objednavatela a osoba, ktora v jeho mene alebo zastupeni, podpisuje konkrétnu
objednavku alebo zakazku vyhlasuje, Ze je opravnena v mene alalebo zastipeni objednavatela
konat’ a Ze je opravnena ku vSetkym pravnym ukonom, ktoré s tymto vztahom suvisia a za zavazky
objednavatela ruéi v sulade s obecnymi predpismi o ruCeni. Pre pripad nesplnenia zavazku
objednavatela podfa tejto zmluvy vyhlasuje, ze za jeho zavazky vyplyvajuce z tejto zmluvy ruc€i ako
rucitel v plnom rozsahu a teda, Ze ich splni namiesto objednavatela.

Zmluvné strany a osoby vich mene alebo zastupeni konajuce sa v zmysle predpisov o
rozhodcovskom konani dojednavaju, ze, o sporoch vzniknutych medzi nimi ztohto vztahu sa
rozhodne v rozhodcovskom konani rozhodcom ustanovenym vybranou osobou - Arbitrea, ico:
45744416, 010 01 Zilina, Janosikova 264, pricom rozhodcovské konanie sa riadi zasadami
spravodlivosti a rozhodcovskymi (procesnymi) pravidlami zverejnenymi vybranou osobou na
www.arbitrea.sk, pokial sa u€astnici nedohodnu inak

CLV. Podmienky dodavky

Dielo sa vykonava a objednavatel MV odovzdava v mieste dodania diela.

Odovzdanie a dodanie MV v inom mieste je uvedené v bode 5.1. sa vykonava vzdy na ucet, naklady
a riziko objednavatela.

Zavazky servisu zo zmluvy o dielo vznikaju az po zaplateni zalohy objednavatelom, pokial sa
ucastnici pisomne nedohodli inak. Vysku zalohy ur€uje servis podla rozsahu a charakteru diela,
minimalne vSak vo vySke 20% z ceny diela. Ak objednavatel stanovenu zalohu neuhradi, servis moze
zacat' s vykonavanim diela az po jej zaplateni a/alebo je opravneny dielo nevykonat a/alebo od
zakazky odstupit.

Servis sa zavazuje vykonat dielo riadne a v¢as.

Dokladom o riadnom splneni diela je preberaci protokol / Servisny list, ktory obsahuje Specifikaciu
diela (popis prace, dodany tovar, cena).

Dielo je vykonané v&as aj vtedy, ak servis dodal dielo po dohodnutom termine avsak prediZenie
terminu bolo spdsobené zvySenim rozsahu prac oproti objednavke a/alebo &akanim na nahradné
diely vratane materialu alebo vis major.

Pri prediZeni lehoty dodania diela méze objednavatel pisomne od zakazky odstipit, ak servis ani po
poskytnuti primeranej lehoty, ktora nesmie byt krat3ia ako 3 tyZdne, dielo nevykona.

Objednavatel sa dostane do omeSkania s prevzatim diela, ak do jedného tyzdna po tom, ako mu bolo
oznamené ukoncenie diela a kone¢na cena diela, neuhradi cenu a iné plnenia suvisiace s dielom
a MV si neprevezme. Objednavatel nema pravo MV prevziat skér nez zaplati cenu diela.

Servis ma povinnost MV, na ktorom sa vykonavalo dielo vydat objednavatelovi az po uplnom
zaplateni ceny diela a uhradeni pefiaznych pohfadavok servisu voci objednavatelovi a/alebo na MV
za ucCelom zabezpeCenia svojej pefiaznej pohladavky uplatnit zadrzné pravo. Po dobu trvania
zadrZzného prava a/alebo ak objednavatel MV riadne a v€as neprevezme, mbze servis na naklady a
na riziko objednavatela zabezpedit uskladnenie MV a uctovat parkovné vo vySke 3,-- € plus DPH za
kazdy zacCaty defh omeSkania.

Ak si objednavatel nevyzdvihne vec v lehote Siestich mesiacov odo dfia, ked bol povinny ju
vyzdvihnut, ma Servis pravo vec predat. Servis je povinny o zamyslanom predaji objednavatela
vopred upovedomit' a poskytnut mu primeranu dodato¢nu lehotu na vyzdvihnutie veci.

Ak déjde k predaju nevyzdvihnutej veci, vyplati Servis objednavatelovi vytazok predaja po odpocitani
ceny diela, poplatku a nakladov za uskladnenie a predaj. Pravo na vytazok predaja si musi
objednavatel uplatnit'.

CL.VI. Osobitné ustanovenia

Staré suciastky ktoré boli vymenené, ak nebolo vopred pisomne v objednavke dojednané inak,
prechadzaju momentom vymeny bezodplatne do vlastnictva servisu, ktory je povinny zabezpecit' ich
likvidaciu.

VSetky dodané a namontované diely a sucasti zostavaju az do uplného zaplatenia ceny vlastnictvom
servisu.
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Vstup do priestorov dielni servisu je zakazany. Za porusenie tohto zakazu je objednavatel povinny

zaplatit zmluvni pokutu vo vySke 100 €. To neplati, ak objednavatel vstipi do dielni servisu

v doprovode servisného technika a len so suhlasom S&tatutarneho zastupcu servisu alen na

nevyhnutne potrebny ¢&as.

Provizérne opravy sa vykonavaju len na zaklade osobitej a vyslovnej objednavky objednavatela a na

jeho ucet a zodpovednost. Pri provizérnych opravach treba podfa okolnosti pocitat s obmedzenou

trvanlivostou.

Servis pravo pouzitie a namontovanie objednavatelom dodaného materialu odmietnut, ak

6.5.1.tento svojimi vlastnostami, stavom, rozmermi, alebo inymi S$pecifikaciami nezodpoveda
kritériam stanovenymi vyrobcom €i servisom

6.5.2.sa jedna o neoriginalne nahradné diely, ktoré by mohli negativne ovplyvnit technicky stav
vozidla

V pripade objednavatelom dodanych mazacich olejov, chladiacich naplini, palivovych a olejovych

filtrov, pneumatik a akumulatorov, ucétuje dodavatel objednavatelovi naklady spojené s likvidaciou

tohto materialu ako Skodlivého odpadu podfa platného cennika.

Ochrana osobnych udajov je v spolo¢nosti KOVOX s.r.0. (dalej len ,KOVOX* alebo ,prevadzkovatel*)

zabezpedena v sllade s poZiadavkami Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z

27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe

takychto udajov, ktorym sa rusi smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) (dalej

aj len ,Nariadenie“) a zadkona &. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a 0 zmene a doplneni

niektorych zakonov (dalej aj len ,Zakon®). Informacie o spracovani osobnych udajov su zverejnené na

webovej stranke Servisu ww.kovox.sk a verejne vystavené a dostupné v prevadzke Servisu — na

prijme oprav.

Poskytovanie osobnych udajov je zakonnou poZiadavkou. Spracuvanie je nevyhnutné na plnenie

zmluvy podla &l. 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady EU 2016/679

o ochrane fyzickych oséb pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe tychto udajov (

vSeobecné nariadenie o ochrane osobnych udajov)

Objednavatel berie na vedomie, Zze z povahy veci vyplyva, ze suhlas na spracuvanie osobnych

udajov podfa tejto zmluvy je zdsadne neodvolatelny, nakolko inak dodavatel nebude moct plnit voci

objednavatelovi prava a povinnosti dodavatela. PoCas doby platnosti suhlasu je objednavatefl

opravneny suhlas odvolat vyluéne v pripade, ak servis porusuje svoje povinnosti podla zakona a toto

porusenie nenapravia ani v lehote 15 dni od doru€enia pisomnej vyzvy.

Objednavatel prehlasuje, Ze vSetky udaje vyplnil pravdivo a zavazuje bez zbytoéného odkladu

dodavatelovi oznamit akukolvek zmenu osobnych udajov, ktoré dodavatelovi poskytol.

Komunikacia sa realizuje ustne, telefonicky alebo pisomne. Za pisomnu komunikaciu sa povazuje aj

komunikacia emailom alebo inymi elektronickymi prostriedkami.

Cl. VII. Zaruka, zodpovednost za vady

Servis je povinny vykonat dielo v rozsahu a kvalite v zmysle objednavky, inak v rozsahu a kvalite
obvyklej, inak ma dielo vady.
Servis zodpoveda za vady,

2.1.7 ktoré ma dielo v Case kedy objednavatefl dielo prevzal, alebo mal povinnost ho prevziat, podla toho,

ktory der nastal skér (€as prechodu nebezpecenstva Skody na objednavatela).

2.1.8 ktoré sa vyskytnu po termine 7.2.1. v zaru¢nej dobe.

7.3.

Zhotovitel nezodpoveda za vady diela, ak

2.1.7 vady boli spésobené Pouzitim veci odovzdanych mu na spracovanie objednavatelom v
pripade, Ze zhotovitel ani pri vynaloZzeni odbornej starostlivosti nevhodnost tychto veci nemohol
zistit' alebo na ne objednavatela upozornil a objednavatel na ich pouziti trval

2.1.8 vady boli spbésobené dodrzanim nevhodnych pokynov danych mu objednavatefom, ak
zhotovitel na nevhodnost’ tychto pokynov upozornil a objednavatel na ich dodrzani trval alebo
ak zhotovitel tuto nevhodnost nemohol zistit
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2.1.9 vady boli spdsobené prirodzenym opotrebenim.

2.1.10 vady spOsobené vis major bez zavinenia servisu alebo oséb, s ktorych pomocou servis dielo
vykonaval

2.1.11 dielo bolo zmenené alebo opravené inou osobou ako Servisom,

2.1.12 vady neboli spésobené porusenim povinnosti Servisu,

2.1.13 objednavatel si narok zo zodpovednosti za vady neuplatnil riadne a véas

Servis poskytuje na vykonané dielo zaruku. Zaru¢na doba je tri mesiace, ak nie je dohodnuté alebo
dalej uvedené inak. Zaru¢na doba zacCina plynut dhom, ktory sa povazuje za den prechodu
nebezpecfenstva Skody.

Na dodavané diely a sucasti sa vztahuje zaruka a zaru¢na doba poskytovana jeho dodavatelom.
Zaruka sa nevztahuje na

2.1.7 na provizérne opravy, pricom zakonna zodpovednost za vady zostava nedotknuta.

2.1.8 objednavatelom dodané diely a material.

Objednavatefl je povinny prezriet dielo pri alebo ¢o najskér po prechode nebezpelenstva Skody na
nom. Ak objednavatel MV neprezrie alebo nezariadi, aby sa prezrel v ¢ase prechodu nebezpelenstva
Skody, méze uplatnit naroky z vad zistitelnych pri tejto prehliadke, len ked preukaze, ze tieto vady
malo MV uz v ¢ase prechodu nebezpedenstva .

Pravo objednavatela z vad diela zanika ak objednavatel reklamaciu vady diela s jej presnou
Specifikaciou neuplatni bez zbyto¢ného odkladu najneskér vSak do 5 dni odo dna prechodu
nebezpecCenstva Skody na veci a pri zaruénych vadach do 5 dni po tom, €o ju zistil a/alebo pri
vynaloZeni odbornej starostlivosti zistit mal, najneskér vSak do konca zaru¢nej lehoty. Pisomna
reklamacia musi obsahovat najma tieto udaje: datum a Cislo zakazky, Specifikacie diela, datum
vykonania a odovzdania diela, opis vady ajej prejavy, volba naroku. O reklamacii vady a jej
Specifikacii vyda servis pisomné potvrdenie.

Cl. VIII. Odstranenie vady diela

Ak je dodanim diela porusena zmluva podstatnym spdsobom ma objednavatel pri vyskyte vady tieto
naroky:

8.1.1.bezplatnu opravu alebo odstranenie vady, ak je vada odstranitelna a dielo je opravitelné
8.1.2.vymena servisom dodaného a namontovaného nahradného dielu, ak je vada neodstranitelna
8.1.3.odstupit od zmluvy

Dodavatel odstrafuje vadu opravou v servise. Oprava méze so suhlasom Servisu inou dielfou, ak si
to vyzaduje povaha nudzového pripadu. Objednavatel je povinny Servis vopred pisomne informovat
a oznamit mu adresu dielne, kde sa ma oprava vykonat. Naklady spojené s opravou a dopravou
vozidla do zvolenej a Servisom pisomne odsuhlasenej dielne znasa Servis, ktory je povinny uhradit
objednavatelom ucelne vynaloZené a preukazatelfne zaplatené naklady za opravu a dopravu vozidla
do dielne . Servis nie je povinny uhradit naklady za opravu a dopravu, ktorych potreba vznikla v
doésledku zanedbania povinnosti objednavatela, alebo sa na nu nevztahuje zaruka.

Objednavatel je povinny pri odstrafiovani vad poskytnut potrebnu sucinnost a predmet opravy na
vlastné naklady a riziko dopravit do priestorov Servisu.

Ak je vada odstrafiovana podfa bodu 8.2., objednavatel je povinny v objednavke dielne vyslovne
uviest, Ze oprava vady bude vykonavana v ramci zaruky poskytovanej Servisom a ze diely v tomto
pripade nahradené je potrebné skladovat po primeranu dobu, resp. ak to okolnosti umozriuju diely
oproti podpisu prevezme objednavatel atieto je povinny Servisu odovzdat, inak narok
objednavatelovi nevznika.

Ak zhotovitel nie je schopny v primeranej lehote vadu odstranit alebo sa jedna o vadu
neodstranitelnu, méze od zakazky odstupit.

Pri odstupeni od zmluvy su ucastnici povinni nahradit' si navzajom naklady vykonanych cinnosti
a dodanych dielov ku driu odstupenia.
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10.1. Cl. IX. Zodpovednost’ za $kodu

Servis zodpoveda za Skodu, ktori spbsobil a/alebo ktora vznikla jeho zavinenim

9.1.1.na zverenom MV v Case od jeho prevzatia do terminu, kedy si ho objednavatel prevzal alebo
mal prevziat a to podfa toho, ktory okamzik nastal skér.

9.1.2.stratou, poskodenim, znehodnotenim, alebo zni€enim prislusenstva MV. Za zverené
prislusenstvo sa povazuje len to, ktoré je S$pecifikované v objednavke. Servis neruéi za
funkénost prislusenstva pokial tuto objednavatel pred odovzdanim Servisu nepreukazal.

Narok na nahradu Skody nevznika, ak

9.2.1.nesplnenie povinnosti Servisu bolo spésobené konanim poskodeného alebo nedostatkom
sucinnosti, na ktoru bol poSkodeny povinny

9.2.2.objednavatel vznik 8kody neoznamil bez zbytoéného odkladu po prechode nebezpelenstva
Skody na veci.

9.2.3.8koda vznikla po uréenom Case povinnosti objednavatela prevziat vec

Ak vznikne Skoda, dodavatel je opravneny a povinny na vlastné naklady obnovit' stav predmetu pred

vznikom Skody. Ak to nie je mozné, alebo ucelné, je dodavatel povinny nahradit $kodu v peniazoch a

to do vySky rozdielu medzi cenou neposkodenej veci cenou veci poskodenej. Pri uréeni vysky Skody

je rozhodujuca cena veci v ¢ase vzniku Skody.

Zakonna zodpovednost za inu Skodu spdsobenu objednavatelovi alebo tretim osobam zostava

nedotknuta.

Cl. X. Zavereéné ustanovenia

Tieto VOP sa riadia slovenskym pravnym poriadkom v zneni plathom ku dfiu ich ucinnosti.

Tieto VOP su zverejnené na webovej adrese Servisu a verejne vystavené a dostupné v prevadzke
Servisu — na prijme oprav a vztahuju sa na vSetky zakazky, pokial sa zmluvné strany pisomne
nedohodnu inak.

Podpisom a odovzdanim objednavky — zakazkového listu, objednavatel potvrdzuje, Ze sa s tymito
VOP oboznamil a vyslovne suhlasi, ze vSetky ¢innosti Servisu budu vykonané v ich zmysle.
Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo kedykolvek zmenit znenie tychto podmienok, a to aj bez

osobitného informovania. Nové znenie podmienok sa stava voc€i vSetkym stranam ucinnym dfiom ich
zverejnenia na webovej adrese Servisu

Ak sa stane niektoré ustanovenie tychto podmienok neplatné alebo neucinné, na platnost a ucinnost
ostatnych ustanoveni to nema vplyv.

Na zmluvy s objednavatefom, ktory je spotrebitelom sa tieto VOP pouziju primerane, priCom
ustanovenia, ktoré nie su s predpismi vztahujucimi sa na ochranu prav spotrebitela v sulade, sa
nepouziju.

Tieto VOP nadobudaju platnost a u€innost’ diiom 17.07.2017.

Jozef Zemanik - konatefl spol.
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